
Capacitación laboral

Buenas prácticas de laboratorio
Buenas prácticas de manufactura
Buenas prácticas de almacenaje
Buenas prácticas de almacenaje y distribución BPAD
Buenas prácticas de higiene y proceso de a y b
Control de inventarios
FSC cadena de custodia
Aspectos e impactos ambientales
Plan general de inspección y pruebas
Validación y confirmación de métodos
Ensayos de aptitud
Cálculo y estimación de incertidumbre
Estudios de repetibilidad y reproducibilidad
Metrología básica 
Metrología de masas
Metrología de temperatura
Metrología de presión
Metrología dimensional
Metodología 5 s's
Validación de procesos industriales y manufactura
Elaboración de manuales de políticas y
procedimientos de calidad
Calificación de la instalación, operación y
desempeño de equipos y sistemas
Trazabilidad de las mediciones
Validación de cuartos limpios
Certificación hospitalaria CSG
No conformidad, acción correctiva y preventiva
8Ds y acción correctiva
Plan HACCAP
Control estadístico de procesos
Plan de control de procesos
Planeación estratégica
Competencias laborales
Cultura de calidad y herramientas de calidad
Herramientas estadísticas para la mejora continua
Manufactura esbelta (5 S´s, Kaizen, TPM,…)
Estimación de incertidumbre y elección de
instrumentación

Muestreo de aceptación
Salud, seguridad y medio ambiente
Validación de procesos: esterilización y
despirogenizacion
Validación de procesos: lavado, sistemas de cierre y
perfiles térmicos
Validación de procesos: sistemas de aire ambiental
Validación de procesos: agua y aire comprimido
Validación de procesos: control microbiológico de
áreas
Validación de embase aséptico
Inducción a la cultura de calidad
Política ambiental
Requerimientos legales y requerimientos del cliente
de ambiente, suelo, ruido, uso de energía eléctrica y
sst
Control de operaciones de un sistema de gestión
ambiental
Planes de emergencia y respuesta de un sistema de
gestión ambiental
Monitoreo de un sistema de gestión ambiental
Mejora continua de un sistema de gestión ambiental
Revisión por la dirección de un sistema de gestión
ambiental
Hidráulica industrial
Aseguramiento de la calidad y estadística
Aseguramiento de calidad en las mediciones
Análisis de procesos y técnicas de mejora continua
Ley de la infraestructura de la calidad
Gestión de la calidad: procesos e indicadores
Politicas de la ema entidad mexicana de acreditacion
Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos
Tecnovigilancia y farmacovigilancia
Competencias para responsable sanitario industria
farmacéutica
Instructivos ambientales, aspectos ambientales
significativos, beneficios funciones,
responsabilidades ambientales
Operador de montacargas
Análisis Modal de Efecto y Fallo Potencial (AMEF)
Aprobación Primeras Partes (PPAP)

Formación de auditores internos/ Formación
de auditores líderes

ISO: 9001:2015 e ISO: 19011:2018 Sistemas de
gestión de calidad
ISO: 13485:2016 e ISO: 19011:2018 Equipos y
dispositivos médicos
ISO: 14001:2015 e ISO: 19011:2018 Sistemas de
gestión ambiental
ISO: 45001:2018 e ISO: 19011:2018 Sistemas de
gestión de seguridad y salud en el trabajo
ISO/IEC 17025 : 2017 e ISO: 19011:2018 Requisitos
generales para la competencia de laboratorios de
ensayo y de calibración
ISO: 26000:2010 e ISO: 19011:2018 Guía de
responsabilidad social
ISO: 22000:2018 e ISO: 19011:2018 Sistema de
gestión de inocuidad alimentaria
ISO: 27001:2022 e ISO: 19011:2018 Gestión de
Seguridad de la Información
ISO: 37301:2021 e ISO: 19011:2018 Compliance
sistema de gestión eficaz
ISO: 15189:2022 e ISO: 19011:2018 Laboratorios
clínicos: requisitos de calidad y competencia
ISO 17020:2012 e ISO: 19011:2018 Requisitos para
el funcionamiento de diferentes tipos de unidades
(organismos) que realizan la verificación (inspección)
Buenas prácticas de laboratorio
Buenas prácticas de manufacturas
Sistemas de Gestión Integrados

Interpretación de las normas ISO

ISO: 9001:2015 Sistemas de gestión de calidad

ISO: 13485:2016 Equipos y dispositivos médicos

ISO: 9001:2015 Sistemas de gestión de calidad y
análisis de riesgo

ISO: 14001:2015 Sistemas de gestión
medioambiental

ISO: 45001:2018 Sistemas de gestión de seguridad y
salud en el trabajo

ISO/IEC 17025 : 2017 Requisitos generales para la
competencia de laboratorios de ensayo y de
calibración

ISO: 26000:2010 Guía de responsabilidad social

ISO: 22000:2018 Sistema de gestión de inocuidad
alimentaria

ISO: 27001:2022 Gestión de Seguridad de la
Información

ISO: 37301:2021 Compliance sistema de gestión
eficaz

ISO: 15189:2022 Laboratorios clínicos: requisitos de
calidad y competencia

ISO/IEC 17021-1:2015 Evaluación de la conformidad

ISO 17020:2012 Requisitos para el funcionamiento
de diferentes tipos de unidades (organismos) que
realizan la verificación (inspección)

Interpretación de las normas

NOM-001-STPS-2008 Edificios, locales e
instalaciones
NOM-002-STPS-2010 Prevención y protección
contra incendios
NOM-004-STPS-1999 Sistemas y dispositivos de
seguridad en maquinaria
NOM-005-STPS-1998 Manejo, transporte y
almacenamiento de sustancias peligrosas
NOM-006-STPS-2014 Manejo y almacenamiento de
materiales
NOM-009-STPS-2011 Trabajos en altura
NOM-010-STPS-2014 Agentes químicos
contaminantes del ambiente laboral
NOM-011-STPS-2001 Ruido
NOM-017-STPS-2008 Equipo de protección personal-
Selección, uso y manejo en los centros de trabajo
NOM-018-STPS-2015 Comunicación de peligros y
riesgos por sustancias químicas
NOM-019-STPS-2011 Comisiones de seguridad e
higiene
NOM-020-STPS-2011 Recipientes sujetos a presión y
calderas
NOM-022-STPS-2015 Electricidad estática
NOM-024-STPS-2001 Vibraciones
NOM-025-STPS-2008 Condiciones de iluminación en
los centros de trabajo
NOM-026-STPS-2008 Colores y señales de
seguridad e higiene, e identificación de riesgos por
fluidos conducidos en tuberías
NOM-027-STPS-2008 Soldadura y corte
NOM-029-STPS-2011 Mantenimiento de
instalaciones eléctricas
NOM-030-STPS-2009 Servicios preventivos de
seguridad y salud
NOM-033-STPS-2015 Trabajos en espacios
confinados
NOM-035-STPS-2018 Factores de riesgo psicosocial
en el trabajo-Identificación, análisis y prevención
NOM-036-1-STPS-2018 Factores de riesgo
ergonómico en el Trabajo-Identificación, análisis,
prevención y control
NOM-059-SSA1-2015 Buenas prácticas de
fabricación de medicamentos
 NOM-241-SSA1-2021 Buenas prácticas de
fabricación de dispositivos médicos
NOM-251-SSA1-2009 Prácticas de higiene para el
proceso de alimentos, bebidas o suplementos
alimenticios
NMX – R025 – SCFI 2015 (Igualdad laboral y no
discriminación)

Desarrollo humano

Liderazgo

Manejo de conflictos en las relaciones humanas

Inconsistencias del liderazgo

Atención a clientes

Inteligencia emocional

Administración del tiempo

Trabajo en equipo

Cultura organizacional

Calidad humana en el servicio

Proceso del cambio

Desarrollo de habilidades de supervisores

Listado de cursos
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